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Unsere Mission: die unterneh-

- Schnelle Reakti
G:J chnelle heakton. merische Komponente von
+ Null Fehler. Qualitat starken.
(@] C. : : Das Unternehmen wird permanent besser und
x GEJ EffOInglChe PrOJEkte’ bietet dadurch dem Kunden einen Mehrwert. Es
- 1 starkt die Kundenbindung und sichert sich damit
t i o Stand Ige Verbesseru ng° den wirtschaftlichen Erfolg.
@ © Verantwortliche Mitarbeiter.
© m=m é o g oo o Das Unternehmen weil3, was es kann, und setzt
§ o] Q U a I Itat g EW| n nt. seine Starken zielgerichtet ein. Es strebt nach
c . schnellen nachhaltigen Losungen und nutzt
© é g SEChere Prozesse. dazu alle Méglichkeiten.
V3 s cRisiken erkennen.
t; s QFihi R Fur das Unternehmen hat Qualitat Bedeutung
.'|-' o E A\ ahige hessourcen. in Produkt, Prozess, Projekt, Organisation und
0 < B Management — Qualitat findet in den Kopfen
om ] "E c aller Mitarbeiter statt. Es mobilisiert dadurch sein
g = gesamtes Potenzial.
©.2 v
: =) O -
f_B L_J Das Unternehmen begegnet Anforderungen mit
O.C A @ sportlichem Ehrgeiz und hat Freude an seinen
et - Erfolgen. Es hat eine starke Position im Markt
V9D O und ist bevorzugter Geschaftspartner.
O
= >

www.zeroppm.de 2



Image Ay 7<ropom

Wenn wir optimieren.

Analysieren & Konzepte erarbeiten. Umsetzen & Erfolge messen &
Ziele definieren. verbessern. kommunizieren.

Wenn wir unterstuiitzen.

Fahigkeiten Kapazitaten Projekte managen. In die Bresche
erganzen. verstarken. springen.
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Kernfaktoren, die die Qualitat beeinflussen.

Strategie
Wertschopfung
Organisation

Kultur

Methode und Werkzeug
Ressource
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Wenn es lhnen unter den Nageln brennt. Sie mochten ...

... Potenziale entdecken ... von Lieferanten erst- ... ein schnelles wendiges
und erschlieBen. klassig bedient werden. Unternehmen.
... robuste Produkte ... einen ruhigen effizienten ..immer besser
entwickeln. Fertigungsflul3. werden.
... von jedem Mitarbeiter .
eine gute Leistung. ... Eskalationen schnell

beenden.

... Inr Unternehmen

offizenter machen. ... beim Kunden mit guten

Produkten punkten.

... eine agile
Fiihrungscrew. ... Fehlerquellen schnell
und dauerhaft beseitigen.
... Risiken friizeitig erkennen ...im Produktanlauf eine ... profitables
und reduzieren. gute Performance zeigen. Wachstum.
... Projekte erfolgreich zum ... Ihre Kosten ... Innovation in Produkt
Ziel fUhren. senken. und Prozess.
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Dr.-Ing. Gunther Jonasch:

,Qualitat ist Basisstrategie jedes exzellenten Unternehmens und ist
durch andere Strategien nicht zu kompensieren. Qualitat im Produkt,
im Prozess, im Projekt, in der Flihrung ist Stellhebel zum wirtschaftlichen
Erfolg. Aus meiner Sicht hat so ziemlich alles in einem Unternehmen
etwas mit Qualitat zu tun und wird durch Qualitat beeinflusst. Deshalb
unterstitze ich Unternehmen in Fragen der Qualitat und Verbesse-
rung und bringe meine Erfahrung mit ein:

Qualitat aus Unternehmersicht.”

Wenn Sie mehr wissen wollen:
www.zeroppm.de
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